
                                                                                                     

 

 

 

 

 

Prot. n.  _______________________ 

 

Rovereto 27 agosto 2025 

Prec.rif.:  

 

 Spett.le 

COMUNITÀ DELLA VALLAGARINA 

Servizio Ambiente 

 

c.a. 

dott. Antonio Salvago 

 

ambiente@pec.comunitadellavalla

garina.tn.it 

 

 

  

 

 

 

OGGETTO: Rapporto annuale servizio anno 2024 

 

Spettabile Comunità della Vallagarina,  

in riscontro alla Vostra richiesta del 12/03/2025, prot. n. 6246, la presente rappresenta il 

Rapporto Annuale (“Rapporto Annuale”) di cui all’art. 4.11 della Parte Amministrativa del 

“Capitolato speciale per l’affidamento della concessione di servizi pubblici avente ad oggetto 

la gestione del servizio di igiene urbana nella Comunità della Vallagarina, Magnifica Comunita’ 

degli Altipiani Cimbri (escluso il Comune di Rovereto) e la progettazione e realizzazione degli 

interventi di ristrutturazione di centri di raccolta” (“Capitolato Speciale – Parte Amministrativa”), 

predisposto da Dolomiti Ambiente S.r.l. (“Dolomiti Ambiente”). 

C10/RFC10-0021535-PROT-28/08/2025-A - Allegato Utente 1 (A01)
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A. CARATTERISTICHE PRINCIPALI DEL SERVIZIO (art. 4.10 lett. A Capitolato Speciale – Parte 

Amministrativa) 

a) Utenze che praticano l’autocompostaggio: Dolomiti Ambiente promuove la buona 

pratica dell’autocompostaggio con la vendita a prezzo calmierato delle compostiere. 

Le utenze che praticano l’autocompostaggio hanno diritto a chiedere eventuale 

riduzione della tariffa. 

b) Modalità di raccolta dei rifiuti per ambito territoriale: La raccolta dei rifiuti per le frazioni 

di residuo, carta, organico ed imballaggi leggeri avviene con modalità porta a porta, 

secondo il calendario distribuito in fase di avvio del servizio ai cittadini.  

La tipologia di utenze è suddivisa in: 

- utenze domestiche in edifici fino a 7 appartamenti: ogni utenza dispone di contenitori e 

sacchetti personali. 

- utenze domestiche in edifici con più di 7 appartamenti: ogni utenza dispone di 

contenitori personali per la raccolta del residuo e di sacchetti personali per la raccolta  

degli imballaggi leggeri, mentre nell’area condominiale sono disponibili contenitori per 

la raccolta delle altre frazioni. 

- utenze non domestiche: ogni utenza dispone di contenitori assegnati in base al tipo e 

alla quantità di rifiuti prodotti dalla specifica attività. 

Nello specifico, la raccolta per i rifiuti di carta ed imballaggi leggeri avviene una volta 

alla settimana, per l’organico due volte, mentre per la frazione residuo la frequenza è 

quindicinale.  

Eventuali variazioni di frequenza sono state concordate con la Comunità della 

Vallagarina in base alle richieste dei singoli Comuni. 

In alternativa alla raccolta dell’organico, l’utente può scegliere di gestire i propri rifiuti 

organici autonomamente attraverso la tecnica del compostaggio domestico. 

Per quanto concerne la frazione vetro la raccolta è di tipo stradale: quindi ogni utenza 

conferisce il proprio rifiuto all’intero delle campane distribuite sul territorio, che vengono 

poi svuotate periodicamente. 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

Sono state inoltre attivate anche le raccolte dei seguenti rifiuti: 

- Cartone presso utenze non domestiche: è previsto un giro di raccolta porta a porta 

per le utenze speciali caratterizzate da importanti quantitativi di imballaggi di 

cartone mediante l’utilizzo di appositi contenitori. 

- Rifiuti di residuo e organico presso i cimiteri 

- Ingombranti, RAEE e rifiuti vegetali: possono essere conferiti presso i centri di raccolta 

del proprio Comune. Per i rifiuti ingombranti è previsto un servizio di raccolta a 

domicilio prenotabile tramite numero verde e/o sito internet. 

- Rifiuti Urbani Pericolosi: per alcuni Comuni è stato mantenuto il servizio di raccolta 

con automezzo itinerante a disposizione delle utenze domestiche dedicato alla 

raccolta di quelle particolari tipologie di rifiuto che non si ritiene opportuno 

raccogliere in contenitori stradali. 

- Pile esauste: è possibile conferire questa tipologia di rifiuto presso i Centri di Raccolta 

e presso gli esercizi commerciali che ne hanno fatto richiesta. 

- Farmaci scaduti: raccolti tramite un servizio di raccolta dedicato all’interno di alcune 

farmacie e presso i centri di raccolta. 

- Presidi Sanitari alle utenze domestiche: per i nuclei familiari all’interno dei quali 

risiedono uno o più soggetti che, per malattia o disabilità, producono una notevole 

quantità di rifiuti sanitari (tessili sanitari come pannoloni e traverse, sacche urina, 

presidi sanitari, etc..), è possibile richiedere un contenitore da 120 litri del residuo e  

degli svuotamenti aggiuntivi, rispetto a quelli previsti da calendario, della frazione 

residuo. 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

c) Database/catasto contenitori:  

- Mastello 21 litri per la frazione organico: 33.000 

- Mastello 30 litri per la frazione residuo: 23.000 

- Mastello 40 litri per la frazione carta: 28.000 

- Bidone 120 litri per la frazione carta: 1.600 

- Bidone 120 litri per la frazione organico: 1.950 

- Bidone 120 litri per la frazione residuo: 13.500 

- Bidone 120 litri per la frazione vetro: 50 

- Bidone 240 litri per la frazione carta: 470 

- Bidone 240 litri per la frazione residuo: 80 

- Bidone 360 litri per la frazione carta: 305 

- Bidone 360 litri per la frazione residuo: 75  

- Bidone 360 litri per la frazione cartone: 250 

- Cassonetto 770 litri per la frazione carta: 182  

- Cassonetto 770 litri per la frazione residuo: 130 

- Cassonetto 770 litri per la frazione cartone: 98  

- Cassonetto 770 litri per la frazione imballaggi leggeri: 30 

- Cassonetto 1100 litri per la frazione carta: 340 

- Cassonetto 1100 litri per la frazione residuo: 600 

- Cassonetto 1100 litri per la frazione cartone: 360 

- Cassonetto 1100 litri per la frazione imballaggi leggeri: 30  

- Sottolavello areato da 7 litri: 33.000 

- Contenitore da banco per pile esauste “Battery-Max”: 500 

Specifiche tecniche dei contenitori: 

- Tutti i contenitori, ad esclusione del sottolavello areato e del contenitore da banco 

per pile esauste, hanno riportato stampato a caldo sul contenitore stesso in colore 

bianco e in posizione laterale destra:  



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

▪ il logo di Dolomiti Ambiente S.r.l 

▪ un riquadro per il nome dell’utente 

▪ un codice alfanumerico univoco composto da sedici caratteri 

alfanumerici come indicato nell’esempio sotto riportato: 

▪ esempio: R0120DA250000001 

dove: 

▪ R = Tipologia di rifiuto (R = Residuo) 

▪ 0120 = Volume contenitore 

▪ DA = Dolomiti Ambiente 

▪ 25 = Anno di produzione 

▪ 000001 = Numero progressivo 

▪ un codice a barre tipo 1D code128 corrispondente al codice 

alfanumerico di 16 caratteri sopra descritto; 

La grafica è stata realizzata con metodi che garantiscano, per almeno 10 anni, 

l’indelebilità della stessa se sottoposta ad agenti atmosferici. 

Tutti i contenitori, ad esclusione del sottolavello areato e del contenitore da banco 

per pile esauste, sono dotati di un dispositivo passivo per la rilevazione attraverso 

radiofrequenza, denominato trasponder, avente le caratteristiche minime di seguito 

elencate: 

▪ TAG UHF (860 - 960 MHz) rispondente alle normative EPC C1 Gen2 e 

ISO 18000-6c; 

▪ EPC riscrivibile 128 bits – 16 caratteri ASCII – protette da scrittura con 

Password; 

▪ Numero univoco TID; 

▪ Kill Password non attiva; 

▪ Sensibilità di lettura fino a -20db con antenna dipolo; 

▪ Sensibilità di scrittura fino a -16db con antenna dipolo; 

▪ Ritenzione dati nella memoria riscrivibile almeno 50 anni; 

▪ Inizializzazione EPC rispondente alle specifiche fornite; 

▪ Temperatura di esercizio da -20° a + 70°; 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

▪ Grado IP 67 ottenuto con doppia pellicola di rivestimento in 

materiale plastico dell’insieme “antenna + chip” 

Il TAG è applicato e fissato saldamente al contenitore in posizione non visibile e 

protetta da urti ed agenti atmosferici; lo stesso è stato inizializzato con il medesimo 

codice esterno del contenitore. 

Ogni contenitore è inoltre dotato di apposita grafica, sia sul corpo che sul coperchio, 

per l’identificazione del rifiuto come previsto dai CAM. 

d) Quantità e tipologia di sacchetti distribuiti per la raccolta dei rifiuti: 

- Per la frazione imballaggi leggeri, sono stati distribuiti dei sacchi prodotti in polietilene 

riciclato a bassa densità (LDPE) conformi alla normativa UNI EN 13592:2017. Gli stessi 

sono composti per almeno il 70% di materiale riciclato. A tutti gli utenti è stato fornito 

un rotolo (dotato di codice alfanumerico identificativo) da 30 sacchi ciascuno, per 

un totale 1.300.000 di sacchi. 

- Per la frazione organico, sono stati distribuiti dei sacchi prodotti in carta riciclata per 

almeno il 70% e compostabili certificati a norma UNI EN 13432-2002. A tutti gli utenti 

sono stati forniti n. 2 mazzette da 50 sacchi cad., per un totale 3.000.000 di sacchi. 

- Dolomiti Ambiente fornisce a richiesta alle utenze non domestiche dotate di bidoni 

apposite fodere in materiale biocompostabile e biodegradabile corrispondente alle 

norme UNI EN 14432:2002 

e) Attività della flotta: 

- Numero, tipo e caratteristiche dei mezzi impiegati nella raccolta, divisi per modalità di 

raccolta. La flotta veicoli che Dolomiti Ambiente utilizza per lo svolgimento del servizio 

conta 48 targhe ed è composta da autocompattatori, veicoli a vasca con 

costipatore, macchine operatrici, spazzatrici, veicoli di servizio, autocarri destinati alla 

movimentazione di container e complessi di veicoli adibiti al trasporto di rifiuti su 

lunga tratta.  



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

- Manutenzioni effettuate sui mezzi: Il parco veicolare di Dolomiti Ambiente è 

costantemente monitorato grazie a software dedicati, sia gli scadenziari che le 

segnalazioni di guasti provenienti dagli autisti sono tracciate e governate mediante 

tale software. Gli interventi manutentivi sono gestiti da personale specializzato in 

meccatronica che, operando su turni per garantire la massima copertura del servizio 

di raccolta, li eseguono in proprio presso le officine interne o affidano e seguono gli 

interventi manutentivi presso fornitori esterni. Nel corso del 2024 sono stati effettuati, 

sulle macchine destinate al servizio per la comunità Vallagarina, un totale 

complessivo di 334 interventi manutentivi. 

- Rilevazione dei dati in merito ai percorsi effettuati: Tutta la flotta è dotata di sistema hw 

e sw per il rilevamento, la trasmissione e la gestione di dati di telemetria e 

geolocalizzazione a disposizione della Comunità della Vallagarina. 

f) Centri di raccolta 

- In merito al numero di accessi dei centri di raccolta si riporta la seguente tabella, con 

la puntuale contabilità coincidente con l’avvio dei nuovi servizi: 

 

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembreottobre novembredicembre

ALA 763 1345 1463 1617 524 1355 495 719 753

AVIO 573 801 699 766 603 623 627 583 556

BESENELLO 1006 1529 1061 1161 1072 1057 1008 1340 1030

BRENTONICO 584 714 630 703 514 556 600 703 546

VILLALAGARINA 1125 1994 1351 1490 1315 1354 1285 1510 1371

ISERA 1321 2044 2124 1969 1599 2339 1764 1711 1420

MORI 1064 1578 1429 1359 1041 1362 919 1083 714

VOLANO 526 753 699 835 841 661 699 839 682

LAVARONE 266 413 460 749 648 492 695 628 605

FOLGARIA CRZ

Carpeneda 345 598 684 851 745 662 672 597 573

FOLGARIA 

Carbonare 147 249 365 415 453 323 587 470 468

LUSERNA 34 55 48 51 50 42 25 19 28  



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

- In merito alla quantità totale e alla tipologia dei rifiuti conferiti presso i centri di 

raccolta, si riporta la seguente tabella (dati espressi in kg): 

Cod_Comunita tipo_raccolta codice CER rifiutocodice operazione recupero/smaltimento2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

VALLAGARINA CR 080318 R13 130

VALLAGARINA CR 150101 R13 16780 14150 12830 14370 20180 20410 17770 14280 22110 19230 20270 18310

VALLAGARINA CR 150107 R13 8560 8260

VALLAGARINA CR 150110 R12 220 250 120

VALLAGARINA CR 150110 R13 191 995 722 735 493 482 847 594 383 1335 693 610

VALLAGARINA CR 150111 R12 90

VALLAGARINA CR 150111 R13 164 355 137 260 118 294 306 236 230 374 345 221

VALLAGARINA CR 160103 R13 4510 7100 2940 11570 3310 5950 3090 2630 31160 4000

VALLAGARINA CR 160107 R13 92 108 67 140 136 173 182 36 76 284 164 98

VALLAGARINA CR 160216 R13 69 297 58 217 35 201 209 90 94 180 190 116

VALLAGARINA CR 170107 R13 71430 86310 114740 124160 136850 105450 140210 112480 101210 124750 95920 47640

VALLAGARINA CR 200101 R13 860 4150 80 6760

VALLAGARINA CR 200110 R12 12620

VALLAGARINA CR 200110 R13 14900 8960 13170 5620 18250 11060 13510 16100 16280 7600 6000

VALLAGARINA CR 200113 R13 74 143 122 45 91 196 42 100 168 45 16

VALLAGARINA CR 200114 D15 5 67 70 19 43 20 12 55 68

VALLAGARINA CR 200119 D15 26 195 112 177 70 84 241 141 38 172 161 82

VALLAGARINA CR 200119 R13 6 7

VALLAGARINA CR 200121 R13 187 578 85 472 130 150

VALLAGARINA CR 200123 R13 5810 3430 4600 4230 5210 7520 9270 8340 5280 13780 4810 4540

VALLAGARINA CR 200125 R12 3170

VALLAGARINA CR 200125 R13 1660 300 5040 650 840 1190 530 850 200

VALLAGARINA CR 200126 D15 180

VALLAGARINA CR 200126 R13 1270 1050 1740 2060 1790 1160 2590 980 1940 1860 2440

VALLAGARINA CR 200127 R12 750 1060 460

VALLAGARINA CR 200127 R13 660 1391 555 656 164 699 1587 1098 1593 1998 1222 472

VALLAGARINA CR 200128 R13 874 3183 1685 3390 852 4026 3864 2345 1108 3083 4125 3033

VALLAGARINA CR 200130 D15 150 133

VALLAGARINA CR 200130 R12 50 20 10

VALLAGARINA CR 200130 R13 24 267 126 306 177 210 121 260 210 146 5

VALLAGARINA CR 200132 R12 60 30 30

VALLAGARINA CR 200132 R13 126 346 175 296 52 193 343 155 175 325 374 253

VALLAGARINA CR 200133 R13 1265 673 1416 1360 2436 5049 4033 2302

VALLAGARINA CR 200135 R13 1630 2820 3810 3070 4000 1520 4950 3850 2310 5930 1720 380

VALLAGARINA CR 200136 R13 26450 25040 26340 22650 33120 20820 31800 35500 18690 34880 27380 19240

VALLAGARINA CR 200138 R13 120830 123110 140310 159310 202340 159890 183410 176820 141760 180480 122660 84510

VALLAGARINA CR 200139 R13 15460 13190 14770 14190 23740 12250 20260 18750 19520 27880 16840 13560

VALLAGARINA CR 200140 R13 30710 28830 41760 34930 53760 35110 45170 45120 44910 48680 44940 29840

VALLAGARINA CR 200201 R13 47400 77000 122280 143300 131200 138180 130080 119540 101980 115660 106140 48580

VALLAGARINA CR 200303 R13 14120 5800 10000

VALLAGARINA CR 200307 R13 28720 32500 35020 36620 38460 43760 56160 40440 47020 52500 49600 46440  

 

- Eventuali accessi illegali durante l’orario di apertura dei centri vengono gestiti 

dall’addetto mediante allontanamento o con chiamata alle forze dell’ordine. 

g) Qualità del servizio: è stata trasmessa la relazione annuale sulla qualità del servizio ad 

ARERA, riportante le seguenti indicazioni: 

- è stata predisposta la carta della qualità di cui all’articolo 5 del TQRIF per i servizi di 

competenza; 

- sul sito internet www.dolomitiambiente.it è stata pubblicata la carta unica della 

qualità del servizio integrato; 

http://www.dolomitiambiente.it/


                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

- per il 2024 non è ancora stata implementata l’attività di gestione dell’utenza da un 

punto di vista tariffario, né le attività di riscossione; 

- la procedura per la gestione dei reclami, delle richieste scritte di informazioni e di 

rettifica degli importi addebitati è conforme all’articolo 13, all’articolo 17 e 

all’articolo 18 del TQRIF; 

- sono stati ottemperati gli obblighi in materia di sportello online e fisico di cui 

all’articolo 19 del TQRIF; 

- sono stati ottemperati gli obblighi di servizio telefonico di cui all’articolo 20 del TQRIF; 

- sono stati ottemperati gli obblighi in materia di servizi di ritiro su chiamata e modalità 

per l’ottenimento di tali servizi di cui all’articolo 29 e all’articolo 30 del TQRIF; 

- sono stati ottemperati gli obblighi in materia di disservizi di cui all’art. 32 del TQRIF; 

- sono stati ottemperati gli obblighi in materia di riparazione delle attrezzature per la 

raccolta domiciliare di cui all’art.32 del TQRIF; 

- è stata predisposta una mappatura delle diverse aree di raccolta stradale e di 

prossimità di cui all’art.35.0 del TQRIF; 

- è stato predisposto il programma delle attività di raccolta e trasporto di cui all’art. 

35.2 del TQRIF; 

- non si sono verificate interruzioni del servizio di raccolta e nel corso del 2024 è stato 

trasformato il sistema stradale in porta a porta; 

- è stato predisposto il programma delle attività di spazzamento e lavaggio delle 

strade di cui all’art. 42.1 del TQRIF; 

- non risulta applicabile la registrazione di interruzione del servizio di spazzamento 

strade; 

- sono stati ottemperati gli obblighi in materia di sicurezza del servizio di gestione dei 

rifiuti urbani di cui all’art. 48 del TQRIF. 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

B. ANDAMENTO TEMPORALE DEI DATI SULLA RACCOLTA DIFFERENZIATA E SUI FLUSSI DEI 

MATERIALI CONFERITI AI DIVERSI IMPIANTI DI TRATTAMENTO, RECUPERO E SMALTIMENTO 

(art. 4.10 lett. A Capitolato Speciale – Parte Amministrativa) 

Nelle tabelle sotto riportate si evidenziano: 

- Percentuale della raccolta differenziata nell’anno 2024 

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre ottobre novembre dicembre tot 57181

TOTALE RACC DIFF ton. 1633,886 1466,317 1591,013 1655,905 1883,079 1599,585 1960,767 1961,001 1656,847 1852,739 1484,877 1438,783 20184,799

TOTALE RACC INDIFF ton. 649,860 560,460 557,280 574,320 562,880 560,220 654,140 641,240 561,080 548,660 454,740 450,300 6775,180

TOTALE RSU ton. 2283,746 2026,777 2148,293 2230,225 2445,959 2159,805 2614,907 2602,241 2217,927 2401,399 1939,617 1889,083 26959,979

% RACC DIFF 71,54% 72,35% 74,06% 74,25% 76,99% 74,06% 74,98% 75,36% 74,70% 77,15% 76,56% 76,16% 74,87%

incidenza % dei CR sul tot RSU 17,06% 21,50% 24,99% 26,99% 28,23% 26,55% 26,07% 22,71% 24,47% 27,40% 27,92% 18,17% 24,34%

 

- Sono stati effettuati servizi di asporto di rifiuti abbandonati su tutto il territorio servito. Il 

numero degli interventi è stato esiguo (non più di 20) per la diffusa presenza di isole 

ecologiche su suolo pubblico. 

- Il dato non è in possesso della Scrivente in quanto gestito dalla Comunità della 

Vallagarina. 

- I rifiuti vengono avviati a recupero o smaltimento attraverso la stipula di contratti 

privati con Fornitori o la stipula di convenzioni con sistemi collettivi. Per le frazioni 

avviate a recupero attraverso la gestione di consorzi di filiera, la Comunità ha 

provveduto alla cessione delle sub deleghe a Dolomiti Ambiente, in particolare: 

▪ Imballaggi leggeri sub delega Corepla 

▪ Carta e cartone sub delega Comieco 

▪ Vetro sub delega Coreve 

▪ Bioplastiche organico sub delega Biorepack 

L’avvio a recupero dei rifiuti da apparecchiature elettriche ed elettroniche (RAEE) 

avviene attraverso il Centro di Coordinamento RAEE (CdC RAEE), che è il punto di 

riferimento per tutti i soggetti coinvolti nella filiera dei rifiuti da apparecchiature 

elettriche ed elettroniche (RAEE) in Italia. 

- Flussi dei materiali conferiti in impianti di recupero o smaltimento nell’anno di 

riferimento (espressi in kg) 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

TUTTI 19 COMUNI codice CER rifiutodescrizione destinatario indirizzo insediamento destinatariocodice operazione recupero/smaltimentosigla provincia insediamento destinatario2024-01 2024-02 2024-03 2024-04 2024-05 2024-06 2024-07 2024-08 2024-09 2024-10 2024-11 2024-12

VALLAGARINA 080318 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 2,00

VALLAGARINA 080318 O2SAVING S.R.L. VIA ASOLA 2 38050 Scurelle TNR13 TN 130,00

VALLAGARINA 150101 MOSER MARINO & Figli srlLOC. LAGHIOL, VIALE CAPRONI 19 38068 LIZZANA TNR13 TN 16.780,00 14.150,00 12.830,00 14.370,00 20.180,00 20.410,00 17.770,00 14.280,00 22.110,00 19.230,00 20.270,00 18.310,00

VALLAGARINA 150101 MOSER MARINO & Figli srlLOC. LAGHIOL, VIALE CAPRONI 19 38068 LIZZANA TNR13 TN 3.250,00 7.330,00 4.020,00 3.590,00 2.980,00 3.240,00 9.200,00

VALLAGARINA 150106 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 255.940,00 219.060,00 234.000,00 234.280,00 262.900,00 240.240,00 257.700,00 273.260,00 225.100,00 245.620,00 193.660,00 197.040,00

VALLAGARINA 150107 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 8.560,00 8.260,00

VALLAGARINA 150107 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 262.820,00 184.000,00 173.900,00 196.220,00 230.960,00 165.290,00 236.300,00 277.120,00 221.580,00 213.080,00 162.300,00 214.120,00

VALLAGARINA 150110 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 14,00 34,00 17,00 9,00 4,00 12,00 30,00 5,00 25,00 79,00 44,00 2,00

VALLAGARINA 150110 BIOCHEM ITALIA SRL VIA VARINI 110/A 38068 ROVERETO TNR12 TN 220,00 250,00 120,00

VALLAGARINA 150110 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 820,00 722,00 735,00 493,00 482,00 847,00 594,00 383,00 1.335,00 693,00 610,00

VALLAGARINA 150110 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 191,00 175,00

VALLAGARINA 150111 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 2,00

VALLAGARINA 150111 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 201,00

VALLAGARINA 150111 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 164,00

VALLAGARINA 150111 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 15,00 4,00 5,00 5,00 5,00 7,00 15,00 8,00 3,00

VALLAGARINA 150111 BIOCHEM ITALIA SRL VIA VARINI 110/A 38068 ROVERETO TNR12 TN 90,00

VALLAGARINA 150111 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 154,00 137,00 260,00 118,00 294,00 306,00 236,00 230,00 374,00 345,00 221,00

VALLAGARINA 160103 DOLOMITI AMBIENTE SRL TANGENZIALE OVEST 11 38122 TRENTO TNR13 TN 31.160,00

VALLAGARINA 160103 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 4.510,00 7.100,00 2.940,00 11.570,00 3.310,00 5.950,00 3.090,00 2.630,00

VALLAGARINA 160103 SETTENTRIONALE TRASPORTI SPAVIA STRADE NUOVE 3 31054 POSSAGNO TVR13 TV 4.000,00

VALLAGARINA 160107 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 108,00 67,00 140,00 136,00 173,00 182,00 36,00 76,00 284,00 164,00 98,00

VALLAGARINA 160107 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 92,00

VALLAGARINA 160216 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 297,00 58,00 19,00

VALLAGARINA 160216 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 69,00

VALLAGARINA 160216 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 198,00 35,00 201,00 209,00 90,00 94,00 180,00 190,00 116,00

VALLAGARINA 160305 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 230,00

VALLAGARINA 170107 SATIVA SRL Località Vela, via Laghetti 9 38121 TRENTO TNR13 TN 71.430,00 86.310,00 114.740,00 124.160,00 136.850,00 105.450,00 140.210,00 112.480,00 101.210,00 124.750,00 95.920,00 47.640,00

VALLAGARINA 200101 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 80,00

VALLAGARINA 200101 DOLOMITI AMBIENTE SRL TANGENZIALE OVEST 11 38122 TRENTO TNR13 TN 67.440,00 108.310,00 88.550,00 16.620,00

VALLAGARINA 200101 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 24.680,00 77.140,00 159.670,00 165.320,00 111.680,00 158.190,00 129.220,00 108.700,00

VALLAGARINA 200101 MOSER MARINO & Figli srlLOC. LAGHIOL, VIALE CAPRONI 19 38068 LIZZANA TNR13 TN 860,00 4.150,00 6.760,00

VALLAGARINA 200101 MOSER MARINO & Figli srlLOC. LAGHIOL, VIALE CAPRONI 19 38068 LIZZANA TNR13 TN 266.860,00 251.410,00 199.680,00 123.910,00 165.370,00 164.460,00 148.180,00 137.290,00 160.420,00 144.890,00 103.860,00 134.830,00

VALLAGARINA 200108 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVADiscarica Lavini - Via Pineta  30 38068 Rovereto TNR13 TN 424.460,00 366.260,00 363.760,00 358.720,00 359.940,00 343.040,00 469.560,00 512.360,00 390.760,00 377.820,00 337.960,00 413.900,00

VALLAGARINA 200110 DOLOMITI AMBIENTE SRL TANGENZIALE OVEST 11 38122 TRENTO TNR12 TN 12.620,00

VALLAGARINA 200110 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 840,00

VALLAGARINA 200110 SGR SRL VIA FORNACI 26 38068 ROVERETO TNR13 TN 14.900,00 8.960,00 13.170,00 5.620,00 18.250,00 11.060,00 13.510,00

VALLAGARINA 200110 R.A.U.SOC. COOP. V. PRENESTINA NUOVA-LOC. VALLE MARTELLA KM 3500 00039 Zagarolo RMR13 RM 16.100,00 16.280,00 7.600,00 6.000,00

VALLAGARINA 200113 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 3,00

VALLAGARINA 200113 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 143,00 122,00 45,00 91,00 196,00 42,00 100,00 168,00 45,00 16,00

VALLAGARINA 200113 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 74,00

VALLAGARINA 200114 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TND15 TN 67,00 70,00 19,00 43,00 20,00 12,00 55,00 68,00

VALLAGARINA 200114 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TND15 TN 5,00

VALLAGARINA 200119 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TND15 TN 140,00 90,00 115,00 54,00 50,00 167,00 71,00 14,00 82,00 85,00 54,00

VALLAGARINA 200119 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 7,00

VALLAGARINA 200119 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TND15 TN 26,00

VALLAGARINA 200119 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TND15 TN 55,00 22,00 62,00 16,00 34,00 74,00 70,00 24,00 90,00 76,00 28,00

VALLAGARINA 200119 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 6,00

VALLAGARINA 200121 STENA RECYCLING SRL Via dell'Industria  483-515/517 37050 ANGIARI VRR13 VR 187,00 578,00 85,00 472,00 130,00 150,00

VALLAGARINA 200121 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 3,00 2,00 2,00 7,00 7,00 3,00

VALLAGARINA 200123 STENA RECYCLING SRL Via dell'Industria  483-515/517 37050 ANGIARI VRR13 VR 1.400,00 1.960,00 980,00 2.210,00 3.020,00 2.480,00 2.740,00 2.190,00 4.360,00 790,00

VALLAGARINA 200123 STENA RECYCLING SRL Via dell'Industria  483-515/517 37050 ANGIARI VRR13 VR 4.410,00 1.470,00 3.620,00 4.230,00 3.000,00 3.400,00 6.150,00 4.840,00 2.010,00 9.420,00 3.870,00 3.750,00

VALLAGARINA 200123 F.LLI SANTINI SRL VIA GIOTTO 4/A 39100 Bolzano BZR13 BZ 1.100,00 640,00 760,00 1.080,00 940,00

VALLAGARINA 200125 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 35,00 139,00 86,00 63,00 45,00 19,00 21,00 46,00 227,00 102,00 55,00 24,00

VALLAGARINA 200125 S.E.B. SERVIZI ECOLOGICI BRENTA Srlvia C. Colombo 1 30010 Campagna Lupia VER12 VE 3.170,00

VALLAGARINA 200125 S.E.B. SERVIZI ECOLOGICI BRENTA Srlvia C. Colombo 1 30010 Campagna Lupia VER13 VE 850,00 200,00

VALLAGARINA 200125 VIALO TRENTO TRADE SRL Via Negrelli 10 38015 LAVIS TNR13 TN 1.660,00 300,00 5.040,00 650,00 840,00 1.190,00 530,00

VALLAGARINA 200126 BOTTARI SRL VIA EDISON 4/6 37136 VERONA VRR13 VR 1.270,00 1.050,00 1.740,00 2.060,00 1.790,00 1.160,00 2.590,00 980,00 1.940,00 1.860,00 2.440,00

VALLAGARINA 200126 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 57,00 105,00 109,00 638,00 61,00 46,00 56,00 37,00 235,00 105,00 25,00 14,00

VALLAGARINA 200126 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TND15 TN 180,00

VALLAGARINA 200127 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 58,00 66,00 140,00 20,00 497,00 73,00 52,00 60,00 152,00 45,00 47,00

VALLAGARINA 200127 BIOCHEM ITALIA SRL VIA VARINI 110/A 38068 ROVERETO TNR12 TN 750,00 1.060,00 460,00

VALLAGARINA 200127 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 1.391,00 555,00 656,00 164,00 699,00 1.587,00 1.098,00 1.593,00 1.998,00 1.222,00 472,00

VALLAGARINA 200127 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 660,00

VALLAGARINA 200128 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 3.183,00 1.685,00 3.390,00 852,00 4.026,00 3.864,00 2.345,00 1.108,00 3.083,00 4.125,00 3.033,00

VALLAGARINA 200128 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 874,00

VALLAGARINA 200130 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 2,00 20,00

VALLAGARINA 200130 BIOCHEM ITALIA SRL VIA VARINI 110/A 38068 ROVERETO TNR12 TN 50,00 20,00 10,00

VALLAGARINA 200130 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TND15 TN 150,00 133,00

VALLAGARINA 200130 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 267,00 126,00 306,00 177,00 210,00 121,00 260,00 210,00 146,00 5,00

VALLAGARINA 200130 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 24,00

VALLAGARINA 200132 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 294,00 272,00 58,00 175,00 367,00 277,00 171,00 2,00 218,00 588,00 106,00 214,00

VALLAGARINA 200132 BIOCHEM ITALIA SRL VIA VARINI 110/A 38068 ROVERETO TNR12 TN 60,00 30,00 30,00

VALLAGARINA 200132 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 346,00 175,00 296,00 52,00 193,00 343,00 155,00 175,00 325,00 374,00 253,00

VALLAGARINA 200132 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 126,00

VALLAGARINA 200133 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 165,00 217,00 14,00 55,00 82,00 101,00 55,00 186,00 254,00 400,00 115,00 143,00

VALLAGARINA 200133 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 1.148,00 448,00 815,00 980,00 1.932,00 3.234,00 3.058,00 803,00

VALLAGARINA 200133 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 1.791,00 2,00 30,00 5,00 4,00 50,00 21,00

VALLAGARINA 200133 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 117,00 225,00 601,00 380,00 504,00 1.815,00 975,00 1.499,00

VALLAGARINA 200135 ESO RECYCLING SRL VIA LUIGI GALVANI 26/2 36066 SANDRIGO VIR13 VI 930,00

VALLAGARINA 200135 ESO RECYCLING SRL VIA LUIGI GALVANI 26/2 36066 SANDRIGO VIR13 VI 1.030,00 2.820,00 2.880,00 2.470,00 3.570,00 1.520,00 4.950,00 3.450,00 2.310,00 5.930,00 1.720,00 380,00

VALLAGARINA 200135 F.LLI SANTINI SRL VIA GIOTTO 4/A 39100 Bolzano BZR13 BZ 600,00 600,00 430,00 400,00

VALLAGARINA 200136 ESO RECYCLING SRL VIA LUIGI GALVANI 26/2 36066 SANDRIGO VIR13 VI 680,00

VALLAGARINA 200136 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVALOC. LAGARINE 21 38050 Scurelle TNR13 TN 700,00

VALLAGARINA 200136 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVAVIA AI FOSSADI 1 38096 Vallelaghi TNR13 TN 13.900,00 13.440,00 14.280,00 13.210,00 16.470,00 13.490,00 17.880,00 18.690,00 11.620,00 15.150,00 14.340,00 14.150,00

VALLAGARINA 200136 STENA RECYCLING SRL Via dell'Industria  483-515/517 37050 ANGIARI VRR13 VR 2.770,00 2.450,00 1.250,00 3.130,00 2.240,00 2.380,00 1.630,00 3.120,00 2.520,00

VALLAGARINA 200136 ESO RECYCLING SRL VIA LUIGI GALVANI 26/2 36066 SANDRIGO VIR13 VI 930,00 3.420,00

VALLAGARINA 200136 ESO RECYCLING SRL VIA LUIGI GALVANI 26/2 36066 SANDRIGO VIR13 VI 9.080,00 8.220,00 7.390,00 9.440,00 13.520,00 5.090,00 13.240,00 14.430,00 5.440,00 19.730,00 9.920,00 2.570,00

VALLAGARINA 200138 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 8.220,00

VALLAGARINA 200138 VELLAR CLAUDIO SRL via Villa Rossi 65 36012 Asiago VIR13 VI 120.830,00 123.110,00 140.310,00 159.310,00 202.340,00 159.890,00 175.190,00 176.820,00 141.760,00 180.480,00 122.660,00 84.510,00

VALLAGARINA 200139 DALLE VEDOVE NELLO & ANTONIO TRASPORTI SRLLoc. Perara . 37010 PERARA VRR13 VR 19.520,00 27.880,00 16.840,00 13.560,00

VALLAGARINA 200139 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 15.460,00 13.190,00 14.770,00 14.190,00 23.740,00 12.250,00 20.260,00 18.750,00

VALLAGARINA 200140 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 30.710,00 28.830,00 41.760,00 34.930,00 53.760,00 35.110,00 45.170,00 45.120,00 44.910,00 48.680,00 42.900,00 29.840,00

VALLAGARINA 200140 RIGOTTI F.lli Srl Loc. Laghetti di Vela 7 38121 Trento TNR13 TN 2.040,00

VALLAGARINA 200201 DOLOMITI AMBIENTE SRL TANGENZIALE OVEST 11 38122 TRENTO TNR13 TN 1.720,00 5.200,00

VALLAGARINA 200201 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 47.400,00 77.000,00 122.280,00 143.300,00 131.200,00 138.180,00 130.080,00 117.820,00 101.980,00 110.460,00 106.140,00 48.580,00

VALLAGARINA 200201 DOLOMITI AMBIENTE SRL VIA PINETA 30 38068 LOC. LAVINI - ROVERETO TNR13 TN 6.200,00 9.060,00 14.920,00 31.540,00 44.400,00 7.520,00 23.780,00 12.700,00 17.240,00

VALLAGARINA 200303 DOLOMITI AMBIENTE SRL TANGENZIALE OVEST 11 38122 TRENTO TNR13 TN 1.000,00

VALLAGARINA 200303 PULISABBIE SRL VIA COLLUNGO  16 38074 PIETRAMURATA - DRO TNR13 TN 14.120,00 5.800,00 10.000,00

VALLAGARINA 200303 PULISABBIE SRL VIA COLLUNGO  16 38074 PIETRAMURATA - DRO TNR13 TN 39.820,00 7.520,00 25.800,00

VALLAGARINA 200307 ECOOPERA SOCIETA' COOPERATIVADiscarica Lavini - Via Pineta  30 38068 Rovereto TNR13 TN 28.720,00 32.500,00 35.020,00 36.620,00 38.460,00 43.760,00 56.160,00 40.440,00 47.020,00 52.500,00 49.600,00 46.440,00

VALLAGARINA 200301 Discarica Lavini - Via Pineta  30 38068 Rovereto TN R13 TN 648.720,00 560.200,00 557.280,00 574.320,00 562.880,00 560.220,00 651.660,00 639.980,00 561.080,00 548.320,00 454.460,00 450.300,00

VALLAGARINA 200301 Discarica Lavini - Via Pineta  30 38068 Rovereto TN R13 TN 780,00

VALLAGARINA 200301 Discarica Lavini - Via Pineta  30 38068 Rovereto TN R13 TN 1.140,00 260,00 2.480,00 480,00 340,00 280,00

TOT 2.283.746,00 2.026.777,00 2.148.293,00 2.230.225,00 2.445.959,00 2.159.805,00 2.614.907,00 2.602.241,00 2.217.927,00 2.401.399,00 1.939.617,00 1.889.083,00 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

- Per quanto riguarda la qualità della raccolta differenziata le analisi merceologiche 

effettuate sulle varie frazioni hanno riportato le seguenti percentuali di frazioni 

estranee: 

 

media scarto multimateriale leggero 46.78 %* 

media scarto carta e cartone 0,51% 

media scarto vetro 1.50 % 

media scarto organico 7.19% (gennaio 2025) 

 

Le percentuali di frazione estranea sopra riportate determinano un quantitativo di 

scarto pari a circa  855 ton/anno. 

Le percentuali di media annuale indicate hanno presentato una notevole evoluzione 

positiva dopo l’avvio del servizio porta a porta facendo diminuire sensibilmente la 

presenza di frazioni estranee. 

La valorizzazione economica per le frazioni raccolte differenziate è la seguente: 

 

VETRO EER 150107 95 €/ton 

CARTONE EER 150101 148.2 €/ton 

CARTA EER 200101 74 €/ton 

 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

Le analisi merceologiche eseguite sul rifiuto residuo hanno evidenziato le seguenti 

percentuali: 

 

RIFIUTO SECCO RESIDUO EER 200103 

02/12/2024 (IV TRIM 2024) 

RIFIUTO SECCO RESIDUO (R.S.R) 77,88% 

RIFIUTO ORGANICO (R.O) 6,66% 

RIFIUTO DIFFERENZAIBILE (R.D) 15,46% 

      

10/09/2024 (III TRIM 2024) 

RIFIUTO SECCO RESIDUO (R.S.R) 69,26% 

RIFIUTO ORGANICO (R.O) 15,41% 

RIFIUTO DIFFERENZAIBILE (R.D) 15,33% 

      

21/05/2024 (II TRIM 2024) 

RIFIUTO SECCO RESIDUO (R.S.R) 50,11% 

RIFIUTO ORGANICO (R.O) 30,68% 

RIFIUTO DIFFERENZAIBILE (R.D) 19,21% 

      

01/03/2024 (I TRIM 2024) 

RIFIUTO SECCO RESIDUO (R.S.R) 52,35% 

RIFIUTO ORGANICO (R.O) 34,89% 

RIFIUTO DIFFERENZAIBILE (R.D) 12,76% 

  

 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

C. LE DISMISSIONI E LE NUOVE ACQUISIZIONI DI MEZZI E ATTREZZATURE (PARCO CONTENITORI, 

PARCO MEZZI, ECC.), SIA A CONSUNTIVO SIA PREVISIONALI: La flotta è stata 

completamente fornita da Dolomiti Ambiente nel rispetto dei requisiti indicati nella 

Convenzione. Il parco carrozzerie mobili (container) acquisito dalla Comunità di Valle a 

inizio mandato è stato sottoposto ad un oneroso intervento manutentivo e di ripristino 

conservativo. Le 5 macchine compattanti presenti in flotta sono state dismesse e nel 

corso del 2024 sono state acquistate e messe in servizio 35 nuove presse scarrabili che 

attualmente vengono regolarmente utilizzate presso tutti i CR del territorio. 

D. GLI INTERVENTI FORMATIVI EFFETTUATI SUL PERSONALE (art. 4.12 Capitolato Speciale – Parte 

Amministrativa): A seguire vengono elencate le attività formative effettuate sul personale 

e svolte nell’anno 2024. Sono state individuate tre macro-figure professionali: 

 

Salute 

sicurezza e 

ambiente

Corsi tecnici Altro Totale

Impiegati 10,00               1,00                  12,00               23,00               

Operai 769,25             290,25             231,73             1.291,23          

Personale indiretto Impiegati 60,92               90,77               101,78             253,46             

1.567,69         

Tipologia corso

Categorie personale

Personale diretto

 

 

E. LE CAMPAGNE DI SENSIBILIZZAZIONE E LE INIZIATIVE DI INFORMAZIONE REALIZZATE (artt. 4.3 

e 4.9 Capitolato Speciale – Parte Amministrativa): In concomitanza con l’attivazione del 

nuovo servizio porta a porta è stato avviato un processo di informazione e 

comunicazione ai cittadini con diverse iniziative. È stato realizzato il sito internet con 

accesso differenziato per Comune e tipologia di utenza. Il personale di Dolomiti 

Ambiente è stato presente durante le 32 serate informative, presso i 55 punti informativi 

associati all’attività di consegna dei contenitori, avvenuta sia a domicilio sia presso luoghi 

pubblici. 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

In occasione di questi appuntamenti è stato promosso l’utilizzo dell’app Junker.In 

particolare, si tratta di un’applicazione valida su tutto il territorio nazionale, multilingue, 

con implementazione di funzionalità AI, geolocalizzata e customizzata (“scegli il tuo 

Comune”). Nel corso del 2024 è stato promosso inoltre il progetto “Differenziamoci! Non 

rifiutiamoci!” con l’obiettivo di sensibilizzare studenti, docenti e personale scolastico sul 

tema della raccolta differenziata e della sostenibilità ambientale, in particolare sulla 

riduzione dei rifiuti. L’attività ha coinvolto tutti gli Istituti Comprensivi, le Scuole Secondarie 

di Primo e Secondo Grado e gli Enti di Formazione Professionale del territorio. La 

comunicazione si è sviluppata attraverso contatti diretti con le dirigenze scolastiche e i 

docenti, favorendo una partecipazione attiva. 

- Risultati raggiunti: 66 classi aderenti e 132 incontri realizzati 

- Istituti Comprensivi aderenti: 

IC Folgaria-Lavarone-Luserna 

IC Isera-Rovereto 

IC Rovereto Est 

IC Rovereto Nord 

IC Alta Vallagarina 

IC Ala 

- Plessi di Scuola Primaria: 

SP Don Simone Lauton (Folgaria) 

SP Lavarone 

SP M.K. Gandhi (Rovereto) 

SP Regina Elena (Rovereto) 

SP Montalcini (Isera) 

SP Silvio Pellico (Besenello) 

SP Calliano 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

- Scuole Secondarie di Primo Grado: 

Negrelli (Rovereto) bacino utenza Rovereto 

Damiano Chiesa (Rovereto) bacino utenza Rovereto, Vallarsa, Trambileno, 

Terragnolo 

Alta Vallagarina (Rovereto)bacino utenza Besenello, Calliano, Volano 

Degasperi (Rovereto) bacino utenza Rovereto, Isera 

Scuole Secondarie di Secondo Grado: 

ITET “Fratelli Fontana” (Rovereto) 

-  Percorsi formativi attivati: 

n. 14 Laboratori di riuso creativo (14) 

n. 14 MENO è MEGLIO: con il carrello, usa il cervello! (14) 

n. 11 E-waste: rifiuti elettronici (11) 

n. 7 Fare la differenza fa davvero la differenza? (7) 

n. 5 Le 5R dell’economia circolare (5) 

n. 4 Nudgeton – Una spinta per la mia scuola più sostenibile (4) 

n. 3 Lo spuntino eco-friendly (3) 

n. 3 Monouso & Compost (3) 

n. 2 Occhio! È un imballaggio? (2) 

n. Storie di pancia e bidone (2) 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

F. PIANO DI CONTROLLO DELLA CONFORMITÀ DEI CONFERIMENTI E DEL MATERIALE DERIVANTE 

DALLA RACCOLTA DIFFERENZIATA (artt. 4.1 e 4.6 Capitolato Speciale – Parte 

Amministrativa): Dolomiti Ambiente ha strutturato, a partire da gennaio 2024, una 

funzione aziendale con personale a tempo pieno denominata “Qualità del servizio 

ambientale” che ha svolto visite domiciliari presso utenze domestiche e non domestiche, 

ha sostenuto le iniziative della polizia locale al fine di verificare i corretti conferimenti dei 

rifiuti. In particolare, il personale di Dolomiti Ambiente impiegato nella funzione “Qualità 

del servizio ambientale” ha svolto attività di controllo visivo dei rifiuti abbandonati al fine 

di assumere informazioni volte all’identificazione dei trasgressori da parte dell’ente 

territoriale di riferimento e di consentirne successivamente accertamenti, nonché 

l’irrogazione delle eventuali sanzioni. Il piano di controllo verrà redatto dopo l’adozione 

definitiva del Regolamento di servizio. 

G. LE PRINCIPALI CRITICITÀ RISCONTRATE: L’introduzione del sistema porta a porta su tutto il 

territorio della Vallagarina e degli Altipiani Cimbri è stato gestito da Dolomiti Ambiente in 

linea con le tempistiche previste dal bando di gara: si è trattato senza dubbio di un 

cambio strutturale gestito in un tempo molto ristretto con lo scopo di raggiungere 

l’obiettivo dell’80% in termini di raccolta differenziata secondo quanto indicato dal Piano 

Provinciale, anche in previsione dell’applicazione della tariffa puntuale a partire da 

gennaio 2026. Questo cambiamento ha comportato alcuni ritardi nel dare pronta 

risposta ai cittadini ed è stato sostenuto dalla campagna informativa già descritta. Un 

secondo aspetto critico è legato alla gestione della stagionalità nei Comuni a forte 

vocazione turistica: la fornitura dei kit per la raccolta differenziata, con il potenziamento 

dei punti di distribuzione sia presso gli sportelli sia presso i centri di raccolta, in alcuni casi 

non è comunque stata sufficiente per intercettare i proprietari delle seconde case, che si 

sono avvalsi spesso delle isole ecologiche stradali mantenute sul territorio. Le campagne 

informative unite al presidio costante del territorio da parte del personale preposto 

rappresentano le principali azioni di miglioramento, unitamente ad un’azione di 

censimento degli edifici, che ha lo scopo di potenziare la fornitura di contenitori 

condominiali per ridurre la pressione sulle poche isole ecologiche rimaste su suolo 

pubblico. 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

H. ATTESTAZIONI PER IL RICICLAGGIO E IL RECUPERO DEI RIFIUTI: Il cambiamento del sistema 

di raccolta ha permesso di raggiungere le più elevate classi di qualità dei materiali 

differenziati destinati al recupero, permettendo l’ottimizzazione del tasso di recupero. I 

risultati ottenuti sono stati certificati da referti risultanti da analisi merceologiche 

periodiche effettuate dai consorzi di filiera, impianti di destinazione dei rifiuti ed analisi 

interne realizzate da Dolomiti Ambiente e affidate a laboratori esterni abilitati.  

I. BILANCIO ECONOMICO SINTETICO: Si riporta di seguito, in forma tabellare, il bilancio 

economico sintetico del servizio svolto nel corso del 2024. 

 

 



                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

 

J. ELEMENTI UTILI ALLA DEFINIZIONE, DA PARTE DEL CONCEDENTE O DI ORGANISMO 

ALTRIMENTI COMPETENTE, DI AZIONI PER INCREMENTARE LA PREVENZIONE, IL RICICLAGGIO 

E IL RECUPERO DEI RIFIUTI: tra le attività che possono contribuire concretamente alla 

riduzione dei rifiuti e al miglioramento della loro qualità, si propone di incentivare 

ulteriormente l’utilizzo dell’applicazione Junker da parte della cittadinanza. Lo strumento 

rappresenta un valido supporto per veicolare informazioni puntuali sulla corretta 

differenziazione dei materiali, sull’organizzazione del servizio e sui comportamenti virtuosi 

da adottare. Dai monitoraggi effettuati, emerge che la frazione degli imballaggi leggeri 

risulta essere quella per cui si riscontrano maggiori difficoltà da parte dell’utenza nel 

conferimento corretto. In questo senso, l’utilizzo diffuso dell’app potrebbe rivelarsi 

particolarmente utile, sia per migliorare in generale la qualità della raccolta differenziata, 

sia per fornire un supporto mirato proprio su questa tipologia di rifiuto. Per il prossimo 

anno, si propone quindi di pianificare un rafforzamento delle attività di comunicazione, 

con l’obiettivo di promuovere e diffondere maggiormente l’uso dell’app tra la 

popolazione. 

 

 

 

Cordiali saluti 

 

 

 

Dolomiti Ambiente S.r.l. 

L’Amministratore Delegato 

Alessia Andreatta 

 

 

 


